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	Tantárgy feladata és célja:

A hallgatók kommunikációhoz és prezentációkhoz kapcsolódó ismereteinek bővítése, valamint adatok legyűjtéséhez, rendszerezéséhez és megjelenítéséhez kapcsolódó alapvető ismeretekkel, szabályokkal való megismertetése. Ezen ismeretek birtokában a hallgatók képesek lesznek a munkahelyi környezetben a kommunikáció gördülékeny kezelésére, a számadatok illusztrációjára. Jobban megértik a különböző kommunikációs típusok és stílusok célját, funkcióját, képessé válnak a konfliktushelyzetek hatékonyabb kezelésére. A kurzus célja továbbá olyan előadói képességek elsajátíttatása, amelyek segítségével a hallgató képes lesz az információk gyorsabb és hatékonyabb átadására.

Fejlesztendő kompetenciák:

tudás: 

· Ismeri az anyanyelven és idegen nyelven és az informatika eszközeivel történő hatékony kommunikáció formáit, típusait, stílusait, valamint az információk, elemzések mások számára történő prezentálásának elveit, eljárását, eszközeit. 
képesség: 

· Képes a hatékony írásbeli és szóbeli kommunikációra, mások jobb megértésére, a konfliktusok hatékony kezelésére.

· Képes munkája eredményeinek prezentálására, a vitában azok megvédésére. 
attitűd:

· Törekszik arra, hogy szakmai kommunikációjában a normáknak megfelelően nyilvánuljon meg.

autonómia és felelősség: 

· Rendelkezik a folyamatos önképzés igényével, tudatosan keresi a szervezeti és egyéni tanulási formákat, belső motiváció alapján folyamatosan él a non-formális tanulás lehetőségével, ennek eredményeként szakmai érdeklődése elmélyül.

	Tantárgy tematikus leírása:

	Előadás:


	Gyakorlat: 2026. 09. 18.
Bevezetés, követelmények és feladat ismertetése, alapfogalmak. 

Hiteles információk gyűjtésének forrásai
Adatok gyűjtése strukturálása.
Hiteles adatok ábrázolása (ábrák, grafikonok)
Prezentációs eszközök, technikák
Elektronikus kérdőív készítése.
Üzleti kommunikáció
Asszertív kommunikáció

Értő figyelem

Interperszonális kommunikáció
Konfliktusok kezelése
Visszajelzésadás

11.07. Hallgatói prezentációk

	Félévközi számonkérés módja és értékelése:
Az aláírás feltétele a gyakorlatok látogatása, azokon aktív részvétel.
Gyakorlati jegy / kollokvium teljesítésének módja, értékelése:

A hallgatók az órára hozzanak magukkal egy minimum 10 oldalas prezentációt általuk választott témában (pl. a szakdolgozatuk). Legyenek benne szakirodalmi hivatkozások, hiteles adatok többféle feldolgozásban (táblázatok, grafikonok, ábrák). Irányadó forma a szakdolgozatkészítési szabályzat (elérhető innen: https://nemzetkozi-gazdalkodas.hu/hallgatoi_informaciok). A gyakorlati jegyet a saját prezentációjuk, az arra adott önreflektív javítási javaslatok, valamint a társaknak adott visszajelzések alapján kapnak a résztvevők.
Osztályozás:

Elégséges:  61-70 %
Közepes:    71-80 %
Jó:               81-90 %
Jeles:           91-100 %
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